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1С:ERP

МЕХАНИЗМ
ИНТЕГРАЦИИ

1С:RCM
Управление 

надежностью

1С:RCM

1С:ТОИР
2 КОРП

1С:ТОИР 2 КОРП 
Управление 
ремонтами и 

обслуживанием 
оборудования

Сервис 
предиктивной 
аналитики для 

прогнозирования 
отказов

Приложение
«Мобильная 

бригада»

ЭКОСИСТЕМА РЕШЕНИЙ 
ДЛЯ ЦИФРОВИЗАЦИИ ТОИР
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АНАЛИЗ 
ПРЕДПОЛАГАЕТ

ИНТЕЛЛЕКТ 
В ПРОГРАММЕ
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ПЛАНИРОВАНИЕ МЕРОПРИЯТИЙ 

ППР, регламентные мероприятия

ОБЕСПЕЧЕНИЕ МЕРОПРИЯТИЙ 
МАТЕРИАЛАМИ И РЕСУРСАМИ

МТО, ресурсное планирование

ЭФФЕКТИВНОЕ ВЫПОЛНЕНИЕ
МЕРОПРИЯТИЙ

Наряды, акты

РЕАКЦИЯ 
НА НЕОЖИДАННЫЕ СОБЫТИЯ

Дефекты, предписания
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КАК 
ВЫСТРОИТЬ 

ПРОЦЕССЫ ТОИР
И ЭФФЕКТИВНО УПРАВЛЯТЬ,

РЕАГИРУЯ 
НА ИЗМЕНЕНИЯ?
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ВХОД

Иерархия 
оборудования 

Какое 
оборудование 

является критичным

Знания экспертов

Данные 
поставщиков 

оборудования

История дефектов 
на предприятии

Прогнозы

Требования к надежности 
и производительности
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ВЫХОД

Оптимальная 
и обоснованная программа 

обслуживания, 
которая обеспечит 

требуемую надежность 
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КОНЦЕПЦИЯ 
РИСКОВ

ИНСТРУМЕНТЫ

ВАРИАНТЫ 
И ВЕРОЯТНОСТИ 
ПОСЛЕДСТВИЙ

ПРОГНОЗЫ 
И 

АППРОКСИМАЦИИ
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Что может произойти?

Какие причины это могут вызвать?

Что можно сделать, чтобы этого не произошло?

Что из этого мы выберем для обслуживания оборудования, 
чтобы его надежность была достаточной?

RCM-анализ
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ПОДГОТОВКА 
ДАННЫХ 

ДЛЯ АНАЛИЗА

1.

• Формирование НСИ об объектах 
анализа

• Определение логических и 
функциональных моделей систем и 
подсистем

• Формирование структуры 
надежности
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АНАЛИЗ 
ОТКАЗОВ

(FMEA/FMECA)

• Определение списка объектов для 
проведения анализа

• Определение видов отказов и 
вероятности их возникновения

• Определение возможных последствий 
отказов и их тяжести

• Формирование матрицы оценки рисков

• Определение критичности отказов

• Определение параметров надежности

• Формирование отчетности

2.



www.desnol.ru



www.desnol.ru

ФОРМИРОВАНИЕ 
ОПТИМАЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ ТОИР

• Определение списка необходимых 
мероприятий

• Выбор наиболее оптимальной 
стратегии обслуживания с 
определением ее ориентировочной 
стоимости

• Формирование оптимальной 
программы ТОиР

• Оптимизация проводимых 
мероприятий

3.
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АНАЛИЗ 
ЭФФЕКТИВНОСТИ 

МЕРОПРИЯТИЙ

• Анализ эффективности RCM-
мероприятий

• Передача сформированной 
программы ТОиР в систему ТОиР
(EAM/ERP-система)

• Корректировка исполняемой 
программы ТОиР.

4.
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Передача данных о критичных объектах ремонта 
из EAM-системы в 1С:RCM. Формирование НСИ в 1С:RCM

Работа над проектом RCM-анализа: 
анализ функциональных отказов, подбор стратегий 
и мероприятий для формирования программы ТОИР

Анализ эффективности RCM-мероприятий, принятие решения о необходимости 
корректировки программы (для этого проводятся ее рационализация и гармонизация) 
или же о передаче оптимальной программы ТОиР в систему управления ремонтами.

1С:ТОИР (или другая EAM-система), 1С:ERP

ТЕХНИЧЕСКИЙ 
СПЕЦИАЛИСТ

ЭКСПЕРТ 
(ЭКСПЕРТНАЯ 
КОМИССИЯ)

РУКОВОДИТЕЛЬ

Подготовка
данных

3. Формирование 
оптимальной 
программы ТОиР

Новые 
данные

ПЕРЕДАЧА 
ИЗ 1С:RCM
ОПТИМАЛЬНОЙ
ПРОГРАММЫ 
ТОИР

Анализ 
эффективности

Рационализация 
и гармонизация 
программы ТОиР

2. 
Анализ 
отказов
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ПРОЦЕСС RCM-АНАЛИЗА В 1С:RCM
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Подсистема
«Предиктивная аналитика»

Механизм поиска аномалий 
в данных с датчиков

Предиктивный
анализ
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Прогнозы наступающих отказов

Прогнозы остаточного срока 
компонентов или узлов

Прогнозы значений 
производственных показателей

Обнаружение аномалий 
в состоянии 

оборудования

ПОДСИСТЕМА 
«ПРЕДИКТИВНАЯ АНАЛИТИКА»

Ч
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Средства для хранения 
и использования прогнозов

Шаблоны оборудования 
с датчиками

Паттерны отклонений 
(диагностики)

Рабочее место 
для разбора аномалий

ПОДСИСТЕМА 
«ПРЕДИКТИВНАЯ АНАЛИТИКА»
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Оценка аномалий
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Прогнозы отказов



www.desnol.ru

Рабочее место «Разбор аномалий»
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МЕХАНИЗМ 
ДЕТЕКТИРОВАНИЯ АНОМАЛИЙ

Взаимное предсказание 
значений датчиков в каждый 

момент времени

Самообучающаяся модель
(Machine Learning)
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МЕХАНИЗМ 
ДЕТЕКТИРОВАНИЯ АНОМАЛИЙ

4. Организовать по инструкции поступление 
текущих данных 

5. Сделать настройки на стороне 1С:RCM

• Загрузить из сервиса данные об объекте 
мониторинга (состав и описание датчиков)

• Ввести известные диагностики отказов 
Настроить расписание по загрузке 
аномалий

• Назначить исполнителей для проведения 
анализа аномалий

1. Подключить по инструкции 
расширение с предиктивной 
аналитикой

2. Средствами библиотеки 
БФП установить Python и 
необходимое окружение

3. Подготовить по инструкции 
сведения о датчиках и 
исторические данные в 
нужном формате, а затем 
обучить модель
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«Предсказание» 
на основе состояния

Обнаружение 
не абсолютных, а относительных 

отклонений

Обнаружение 
заранее неизвестных аномалий

МЕХАНИЗМ 
ДЕТЕКТИРОВАНИЯ АНОМАЛИЙ
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«Предсказание» 
на основе 
состояния
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Обнаружение 
не абсолютных, а относительных 

отклонений
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Обнаружение 
заранее неизвестных 

аномалий
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ОБОРУДОВАНИЕ

ДАТЧИКИ

АСУ ТП

СЕРВИС 
ПРЕДИКТИВНОЙ 
АНАЛИТИКИ

1С:RCM
УПРАВЛЕНИЕ 
НАДЕЖНОСТЬЮ

1С: ТОИР 
2 КОРП

МОБИЛЬНАЯ 
БРИГАДА
ПО РЕМОНТУ

РАБОТАЕТ

ПЕРЕДАЮТ 
СИГНАЛЫ

ВЫГРУЖАЕТ 
АГРЕГИРОВАННЫЕ
ДАННЫЕ

ПЕРЕДАЕТ ЗНАЧЕНИЯ 
КОНТРОЛИРУЕМЫХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ

ПЕРЕДАЮТ 
ПРОГНОЗЫ 
И АНОМАЛИИ

ПЕРЕДАЕТ 
ПРОГРАММУ 
ТОИР

ПЕРЕДАЕТ 
МЕРОПРИЯТИЯ 
НА ИСПОЛНЕНИЕ

ОБСЛУЖИВАЕТ
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